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Behaal resultaat door 
collectieve 
gedragsverandering

Jan Kuipers
Consulting partner

1
Elk individu de 
eigenschappen van 
effectiviteit bijbrengen.

2
Het ontwikkelen van 
uitstekende leiders 
op elk niveau.

3
Het bouwen aan een 
inclusieve cultuur van 
hoog vertrouwen.

4
Een gemeenschappelijk 
uitvoeringskader gebruiken 
om hun belangrijkste 
doelen te bereiken.

De uitdagingen die er 
het meest toe doen
Alles wat we doen, is erop gericht om onze 
klanten succesvol te laten zijn op vier 
belangrijke gebieden.
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Collectieve gedragsverandering

1 Overname / Fusie
• Wat voor cultuur is nodig? 2 Cultuurverandering

4 Nieuwe leiderschapsstijl3 Verandering van werkwijze

5 Resultaatverbetering
• Obv gedragsverandering 6
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Van advies
naar sturing.

4

Welke gedragsverandering 
is nodig om uitvoering te 
geven aan de strategie?
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• Helderheid over visie en strategie: van … naar ….hoe …..
• Commitment van top en leidinggevenden: wij gaan hiervoor, wij 

staan hiervoor
• Leren en ontwikkelen kost tijd – geen event maar een 

proces/journey/reis…
• Maak leren (deels) onafhankelijk van tijd en plaats
• Beschikbare content bestaat uit WAT – WAAROM – HOE
• De kracht zit in herhaling (leidinggevenden, HR, …)

5

Hoe dan?
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FranklinCovey genereert schaalbare impact 
met een unieke combinatie van content, 
mensen en technologie

Content Mensen Technologie
Leiderschap
Individuele effectiviteit
Winnende cultuur
Bedrijfsresultaten

Consultants
Coaches
Interne trainers
Implementatiestrategen

360°-diagnose
On-demand programma’s
Ontwikkelpaden
Toepassen & versterken
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Modaliteiten

Live-online On-demand Klassikaal
Virtuele werksessies die 
vanaf elke locatie kunnen 
worden gevolgd.

Je medewerkers hebben 
altijd en overal toegang tot 
onze programma’s en 
oplossingen.

Werksessies op locatie 
die worden gegeven door 
onze deskundige trainers, 
coaches en consultants.

Weet hoe het werkt
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“Cultuur eet strategie als ontbijt, pas als je volledig
begrijpt wat dit betekent, dan leid je een succesvolle
organisatie.”

— PETER DRUCKER

Cultuur is…
Het collectieve gedrag van je mensen

De aard van de relaties

De uitgesproken en onuitgesproken
waarden, normen en systemen

Succesvolle culturen
Met intentie ontworpen

Vanuit de leiders gestuurd

Op basis van een framework

Gezamenlijke taal
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1. Van advies naar sturing: analyse en aanpak ontwikkelbehoefte 
obv strategie.

2. Ontwikkeling vraagt om een lange weg – journey – blijvende 
impact vraagt blijvende ondersteuning

3. Combineer content – mensen –
technologie, creëer schaalbaarheid

4. Weet hoe het werkt!

12

Vergroot je cirkel van invloed


